Brunnsgardet Samf Arsméte nov 2022, Motion 2 : information for
nyinflyttad
Andreas Svensson <svensson a@live.se>

9/26/2022 719 pm
To: malin.uhlan@brunnsgardet.se

Som nyinflyttad juni 2022 har vi inte fatt nagot valkomstbrev eller personlig kontakt med
samfalligheten eller t.ex. grand-ansvarig.

Undertecknad har blivit insatt och fatt information tack vare samfallighetens hemsida,
mejlkontakt med aktiva i styrelsen och till viss del den officiella facebooksidan, allt pa frivillig
basis.

Detta har bekraftats som en bristande rutin av flera nyinflyttade och befintliga grannar pa
samma gata.

Samfalligheten har god insyn i nar nya personer skall flytta in eftersom man som kopare har
skyldighet att bli medlem i samfalligheten innan tilltrade av fastigheten.

Undertecknad foreslar:

Att det skall inforas i stadgarna att storre transparens i form av ett standardiserat
valkomstbrev som uppdateras minst tva ganger per ar som skickas ut i brevladan eller
overlamnas personligen av medlem i styrelsen eller grand-ansvarig i samband med tilltrade
av fastighet for att valkomna vara nya grannar.

Informationen bor enligt undertecknad innehalla information om samfallighetens funktion
och ansvar, presentation av styrelsen/grand-ansvariga, ekonomin hur den ser ut i dagslaget,
vad medlemsavgiften anvands till ssmt pagaende och planerade investeringar/underhall.

Andreas Svensson
Loka grand 7
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Styrelsens yttrande:

Styrelsen haller med motionaren om att det ar viktigt att fa information om samfalligheten
nar man flyttar in till Brunnsgardet, men inte bara som nyinflyttad utan aven om man bott
har ett tag. For att vara mer transparenta har styrelsen under det senaste verksamhetsaret
tagit ett krafttag pa amnet i vilket styrelsen arbetat igenom och starkt befintliga
informationskanaler till medlemmarna. Vi har under det senaste verksamhetsaret bla

e foOrnyat och uppdaterat samfallighetens hemsida.
e varit mer synliga och aktiva med |6pande information i facebookgruppen.
e forstarkt Ibpande information om status och framdrift i kvartalsbreven mm.

Styrelsen haller aven med motionaren om vikten av ett valkomstbrev riktad till nyinflyttade.
Under verksamhetsaret har just ett sddant brev utformats. Under kommmande verksamhetsar

planeras

Valkomstbrevet implementeras och brev till varje nyinflyttad kommer att skickas ut.
P43 hemsidan star redan idag all den typ av information som motionaren efterfragar
men styrelsen planerar gdra det annu lattare for en nyinflyttad att hitta information
genom att lagga till ett “valkommen-till-oss” pa en egen flik pa hemsidan.

e Lappar som riktar sig till nyinflyttade kommer att sdttas upp pa vara anslagstavlor i
soprummen.

Paminner samtidigt alla medlemmar att utskick av valkomstbrev till nyinflyttade kraver att
information om agarbyte till kasséren sker som sig boér, sd att vara medlemsregister kan
uppdateras med ratt information. Dar har ni medlemmar en viktig roll att spela, sa att vi far till
oss information om agarbyte.

Styrelsen har under 3ret inte bara arbetat med att forbattra utgdende kommunikation utan
aven med att forbattra och kvalitetssakra interna rutiner och informationskanaler for
styrelsens arbetssatt. Uppdatering av rutiner kommer att paga lopande framéover.

Styrelsen motsatter sig daremot motionarens inrddan om att skriva in detaljer kring ett
valkomstbrev i stadgarna. Styrelsen avrader fran att den har typen av detalj-uppdrag
(valkomstbrev) skrivs in i stadgarna. Styrelsen yrkar istallet pa att det ar styrelsens rutiner och
arbetssatt som behdver uppdateras, vilket redan pagar.



